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He théng dich vu x3 hoi dd thi, cu thé gom céc dich vu: nha & x&@ héi cho
ngudi dan; nude sach, vé sinh méi truong; y té; gido duc; vin héa, thé thao giai
tri, sinh hoat cdng ddng luén dugc nha nudce quan tam phat trién va da c6 nhimg
chuyen bién manh mé& trong nhitng nam qua: chét lugng dich vu ngay cang cao,
v6i nhiéu hinh thirc da dang khoéng chi d4p tmg nhu céu ctia ngudi dan d6 thi ma
con phuc vu cho nhu cau ctia ngudi dén tir nhiing vung ndng thén lan can. Dich
vu x4 hoi do thi gop phan chuyén tai vao thuc té cudc song nhimg chinh sach vé
an sinh x& hoi, can d6i va hai hoa su dong gép cling nhu loi ich cua cac nhom
dan cu; bao vé va bao dam quyen tlep cén dich vu cla céc nhém dén cu yeu thé
trong x& hoi nham muc tiéu chung 1a bao dam t5t an sinh x4 hdi, chim lo cai
thién va khéng ngimg néng cao doi séng cho nguoi dan; dong gop tich cuc vao
su phat trién nhanh cua hé théng d6 thi qubc gia.

Tuy nhién, su phat trién ctia hé thong céc dich vu x& héi d6 thi con boc 10
mot sb han ché: chua thuc sy bio dam nguyén tic: da dang, toan dién c6 tinh
chia sé gira Nha nudc va xa hoi, gita cac nhom cu dén; chua khuyén khich
dugc cac to chirc, doanh nghiép va nguoi dan tham gia mot cach hiéu qua; thiéu
tinh lién két gitra cac quy hoach, chién luge, chuong trinh phét trlen tung linh
vuc dich vu; cdng tac dau tu xiy dung mang luéi cac co s& cung cap dich vu
thiéu tinh dong bd va khéng duoc gan ket théng nhét thong qua chuong trinh
phat trién d6 thi. Mot sO chi tiéu phat trién dich vu @6 thi khéng con phu hop
trong giai doan phat trién méi.

Nguyén nhin cua tinh trang trén la do toc do d6 thj hoa nhanh trong khi
kha nang chi tra cia ngudi dan con thip va khéng dong déu, ngudn luc cta nha
nudce cho viée du tu phét ty;1en mang luéi cung céap dich vu x& hoi do thi, cling
nhu nang cao chit luong dich vu con han ché; mot sb dia phuong chua tuan thu
nghiém viéc xay dung va trién khai chuong trinh phat trién d6 thi moét cach tong
thé dé dau tu, phat trién cac dich vu x4 hdi mot cach ddng bo; chua cé co ché
kidm so4t chat lwong dich vu mét cach minh bach, chat chg, nhét 1a dbi véi cach
dich vu do céc co s cong lap cung cap; chua phan dinh rd vai tro cua cic co
quan nha nudc trong viéc hd trg, giam st cac nha dau tu cung cip dich vu thay
vi truc tiép 1am cong tac cung cép dich vu x4 hai.

Pé tiép tuc thuc hién cé hiéu qua Chién luoc tdng thé phat trién khu vuc
dich vu cta Viét Nam dén nim 2020 va gép phan hoan thanh cic muc tiéu cua



Nghi quyét s6 15-NQ/TW ngay 01 thang 6 ndm 2012 cua Hoi nghj lan thir ndm
Ban Chép hanh Trung wong khoa XI vé mét s6 van d& vé chinh sach xa hdi giai
doan 2012 - 2020, huy dong t61 da céc nouon luc diu tu phat trién hé théng dich
vu x3 héi gén lién v6i cc chinh sach vé an sinh x4 héi cta Dang va Nha nuéc,
Thti tudng Chinh phti ¢hi thj cic BJ, ¢o quan ngang B, co quan thude Chinh phu,
Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phd truc thude trang rong tap trung trién khai
thyre hién tt cac nhiém vu, giai phéap sau day:

1. Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd trwe thude trung vong:

a) Chi dao 14p va té chirc thuc hién cdc chupng trinh phat trién db thi c6
su 1ong ghép chit ché cac muc tidu va dinh huéng phat trién hé théng dich vu xa
hé1 cu the cling ngudn luc thuc hién, lam co 5o & 1ap k& hoach dau tu cac cOng
trinh ha tAng x3 hoi déng bd theo dung tién do;

b) Tang cudng cdng tac ‘quan ly, b2o dam sir dung dung va c6 hidu qua
nguén luc cho phat trién hé thoncr dich vu x& hoi d6 thi phuc vu an sinh x3 hdi
trén dia ban; dua cac chi tiéu can dat dugc vé dich vu x4 hoi do thi bao dam an
sinh x& hoi vao ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi hang ndm v& 05 nim cla dia
phuong @ trién khai, thuc hién;

¢) B tri quy d4t cho phat trién ha ting x4 hot phtt hop muc tiéu phat trién
cla tng giai doan theo quy hoach do thi, quy hoach va ké hoach stt dung dit da
dugc phé duyét, gidm sat trdch nhiém cla cac chi ddu tu cac du 4n dau tur phét
trién d6 thi trong viéc diu tu xdy dung céng trinh cling nhu cung cdp dich vu
cho nguoi dén;

d) Phéi hop véi cac B, nganh lién quan dé tham gia xay dung cac chinh
sach vé phat trién dich vu x4 hoi d6 thi.

2. B6 Xay dung:

a) Chu tri, phéi hop véi cac Ba, nganh va Uy ban nhén dén céc tinh, thanh
phd tric thuc trung wong xay dung , ban hanh va trién khai thuc hién céc dinh
huéng phat trién dlCh vu xa hoi d6 th1 gén lién véi viec thuc hién Chuong trinh
phét trién d6 thi quoc gia. Hudng dan, gidm sét cic dia phuong cu thé héa cac
dinh hudng phat trién dich vu xa hoi @b thi trong cdc chuong trinh, ké hoach
phét trién clia tung 4o thi;

b) Cha tri, ph01 hop véi cac BY, nganh, dlaphuorncr nghién cttu didu chinh
va ban hanh hé thono cac tidu chi danh gia ve chat'luoncr dé thi trong d6 ¢ céc
tiéu chi danh gid v& ha ting xa hoi va dich vu xi hoi d6 thi. Nghién clru va
huéng dan 4p dung c4c méd hinh té chic quan ly, \[/an hanh céc céng trinh cung
cap nudce sach, vé smh mbi trudng d6 thi va nha & x4 hai hiéu qua;

¢) Chu tri hodc tham gia xy dung d& xudt sua ddi bd sung céac quy dinh
clia phap luat vé phét trién do thi, dau tu xay duhg, nha & va kmh doanh bét
ddng san, cic vin ban phép ludt va chinh sich ¢ hen quan khac phtt hgp véi

dinh huéng phat trién da duoc phé duyét, tao didu kién thuan lgi cho phat trién
dich vu x& hdi d6 thi.




3. Céc Bd: Y té&; Gido duc va Dao tao; Vin hoa, Thé thao va Du lich:

a) Theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, chh tri phéi hop vdéi Bo Xay
dung, B6 Tai chinh, B6 Ké hoach va Pau tu va fIy ban nhan dan cac tinh, thanh
phé truc thudc trung uong lép va td chirc thure hiép quy hog}ch mang ludi cac co
s& kham chita bénh, gido duc, quy hoach tong thé phat trién hé thong thiét ché
van hoa, thé thao tai cac cép theo tham quyén, gén két chit ché véi quy hoach va
chuong trinh phét trién cla tirng 46 thi;

b) Hoan thién hé thong vin ban phap luat va co ché chinh sach tao didu
kién thuén loi cho céng tac xa hoi hoa va phat trién dich vu xa hoi d6 thi;

¢) Tang cudng cong tac tuyén truyén, gido duc nhan thirc cha can bd va
nguoi dén vé chi truong clia Pang va Nha nudc vé ting cudng phat trién hé
thong dich vu x@ hoi bao ¢am an sinh x2 hdi.

4. B4 K& hoach va Pau tw:

a) Cht tri phdi hop véi Bo Xay dung va cac B9, nganh lién quan nghién
ctu hoan thién chinh sach phap luat vé dau tu d€ don gian héa tha tuc diu tu, tao
thuan lgi cho céc nha dau tu kinh doanh cung cap dich vu x& hoi d6 thj;

b) Chu tri phdi hop v6i cac B, nganh lién quan xay dung ké hoach va bé
tri ngudn von cho xay dung va phét trién hé théng cung cép dich vu x8 hoi db thj
trinh c@p c6 tham quyén phé duyét.

5. B6 Tai chinh

a) Chu tri phdi hop véi Bo Xay dung va cac B6, nganh lién quan nghién
ciru hoan thién co che, chinh sach phap luat vé quan 1y st dung quyét todn céc
ngudn kinh phi tir ngan sach dau tu cho linh vuc dich vu xa hi;

. b) X8y dung céc co ché tai chinh, chinh séch v& thué, phi, 1& phi lién quan
dén cung cép‘dich' vu xd@ hoi do thi, tao méi trudng minh bach binh d?mg dé huy
dong cac ngudn von ngoai ngén sach cho phét trién dich vu xa hoi d6 thi. Ra soat,
d{?ly manh viéc trién khai thuc hién chinh sach wu d3i thué ddi véi cac du 4n cung
cap dich vu xa héi d6 thi dwgc dau trr bang ngudn vén ngoal ngan séach nha nudc.

6. Bo Lao dong - Thuong binh va Xa h¢i: Cha tri phdi hop véi cac B8,
nganh nghién ciru x4y dung céc chinh sach hd tro cho cac dbi tuong chinh sach
xd hoi, nguoi nghéo, ngudi c6 cong véi cach mang trong viéc tiép can cdc dich
vu x& hoi tai cac d6 thi.

7. BO Tai nguyén va M6i trudng: Chu tri phdi hop véi Bb Xay dung va
cac B9, nganh c¢ lién quan nghién ciru X8y dung cdc chinh sach phap lujt vé dit
dai tao diéu kién thuan loi cho phat trién céc linh vuc dich vu x4 hdi db thi.

8. Ban chi dao chuong trinh phét trién d6 thi qudc gia: Chu tri, dén dbe, kidm
tra, chi dgo, thuc hién Chi thi ny gin lién véi Chuong trinh phat trién do thi quéc
gia, dinh ky hang ndm d4anh gia viéc thuc hién, bao cdo Thi tudéng Chinh phu.




9. Cac Bo truong, Thi trudng co quan ngang [bg, Thi trudng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nthén dan cac tinh, thanh phé true thudc trung wong co
trach nhiém tb chirc, chi dao thyuc hién nghiém tic Chi thi nay.

Trudce ngay 31 thang 01 hang nim, cic B9, nganh va Uy ban nhan dén céc
tinh, thanh phé truee thudc trung uong gui bao cdo vige thuc hién cac nhiém vu duoc
giao tai Chi thi nay v& B6 Xay dung dé tong hop bao ¢4o Thu tudng Chinh phu./.

Noi nhin:

- Ban Bi thu Trung wong Pang;

- Thu tuéng, cadc Phé Thi tudng Chinh phu;

- Cac B, co quan ngang B&, co' quan thudc Chinh phu; ;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd tryc thudc trung uong,

- Van phong Trung uong va céc Ban cia Dang;

- Vin phong Tong Bi thu;

-Vin phono Chu tich nuéc;

- Hoi ddng dén toc va cac Uy ban cua Qubc hoi;

- Van phon0 Qudc hdi;

- Téa 4n nhan dén tdi cao;

- Vién kiém sat nhdn d4n t6i cao;

- Kiém todn nha nudc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;
- Ngin hang Chinh sach X3 hoi;

- Ngin hang phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung vong Mit trin TH quoc Viét Nam;

- Ca quan trung vong clia cac doan thé; :

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTPT, [
cac Vy, Cuc, don vj tryre thude, Cong bio;

- Luu: VT, KGVX (3b). 240
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